
BIZUM
04672

BENEFICIARIOS
Familias y personas en situación de 
pobreza y/o riesgo de exclusión social

ÁREA DE  
SOLIDARIDAD

15.739 PERSONAS  ATENDIDAS

MEMORIA DE ACTIVIDAD 

2023



PROGRAMA DE ATENCIÓN  
SOCIOSANITARIA

2.261
500
150

1.512

Personas
atendidas

Consultas
médicas

Medicamentos
entregados

2.157
711

2.010

Coste de la actividad 5.909,14€

Atención médica
Atención Odontológica
Atención Oftalmológica
Farmacia social

PERSONAS  
BENEFICIADAS 

4.425
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PROGRAMA DE URGENCIA SOCIAL

PROGRAMA DE  
ATENCIÓN SOCIAL

Orientaciones

Intervenciones sociales

382

1.207

4.557

47

60

11

11

44

25

65

Nº personas 
atendidas

935

72

Coste de la actividad 16.136,53€

1.424,70€

10.317,11€4.394,72€

Realizado por el equipo de Área de Solidaridad de la Orden Hospitalaria 
de San Juan de Dios

PERSONAS  
BENEFICIADAS 

551
Higiene y aseo personal

Personas atendidas

Servicios de ducha

Prendas de ropa entregadas

Ayudas prestadas 

Ayudas prestadas

Personas beneficiarias

Pobreza energética

Facturas pagadas

Familias atendidas

Personas beneficiarias

Ayuda vivienda

Pagos alquiler/hipoteca/hostal

Personas beneficiarias

PERSONAS  
BENEFICIADAS 

1.000

(gafas, audífonos, renovación 
de documentos...)
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Gafas y Audífonos

Material Escolar

Otros pagos a la infancia

Coste
Menores 

beneficiados

300€

2.474,97€

6

41
28

Coste de la actividad 3.066,10€

PROGRAMA DE ATENCIÓN SOCIAL 
A LA INFANCIA

PERSONAS  
BENEFICIADAS 

75

Ayudas básicas a la infancia

Los beneficiarios* de este proyecto son derivados de los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Granada y otras entidades 
sociales
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PROGRAMA DE GARANTÍA  
ALIMENTARIA

5.500

34.520

610

2.163

45

229

4.504

1.837

Coste de la actividad 268.170,42€

93.466,14€158.564,47€

16.139,81€

55.560€

PERSONAS  
BENEFICIADAS 

9.729

Comedor social

Personas atendidas

Almuerzos servidos
*Abierto todos los días de la semana durante 12 meses al 
año, 365 días en 2023

Entrega de alimentos

Familias atendidas

Personas atendidas

Familias por semana

Bandejas para acompañantes de pacientes ingresados sin recursos

Acompañantes (desayuno, comida y cena)

Bandejas

Entrega de tarjetas monedero

Personas atendidas
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Coste de la actividad 5.909,14€

PROGRAMA DE PRESTACIONES 
SOCIO-SANITARIAS BENÉFICAS

PERSONAS  
ATENDIDAS 

11

5

Estancias hospitalarias para pacientes del Hospital San Rafael que no  
cuentan con un hogar o alojamiento digno donde regresar. La estancia se 
prolonga hasta que se les consigue un recurso permanente concertado.



#EducaSJD es un programa educativo de sensibilización 
que tiene como objetivo incrementar la conciencia de los 
jóvenes hacia los colectivos más vulnerables y luchar 
contra el estigma de las personas que se encuentran en 
riesgo de exclusión.

PROGRAMA DE 
SENSIBILIZACIÓN

Una llamada a la acción para 
hacernos compañía, descubrir 
lo que nos une y compartir 
experiencias con las personas 
mayores.

CAMPAÑA PARA LA SENSIBILIZACIÓN 
CONTRA LA SOLEDAD NO DESEADA, EL 
AISLAMIENTO Y LA EXCLUSIÓN SOCIAL 

DE LAS PERSONAS MAYORES

DÓNDE ESTAMOS EN GRANADA

sjdgranada.es/obrasocial

Centro San Rafael 
C/ San Juan de Dios, 

nº. 19, 18001, Granada
Tel. 958 27 57 00 Tel. 958 80 49 67

C/ Doctor Medina Olmos, 
nº. 62, 18015, Granada

Hogar  
San Juan de Dios

Tel. 958 22 74 49

C/ Convalencia, nº. 1 
y 3, 18010, Granada

Calle Biznaga, 11. 
18730, Calahonda,  

Granada

Residencia San 
Juan de Dios

Centro de Protección 
Internacional



Mª Teresa R. y Pedro S. 
Usuarios de los programas sociales de San Juan de Dios

“Nosotros siempre hemos tenido una vida 
laboral estable en las islas como camarera 
de piso y como cocinero, siempre en puestos 
relacionados con el sector servicios. Sin 
embargo, perdimos nuestros trabajos y vinimos 
a Granada para hacer la temporada de invierno 
en Sierra Nevada con tan mala suerte de que el 
tiempo no ha ayudado a que las pistas abrieran 
en temporada normal y las posibilidades que 
hemos tenido de encontrar trabajo han sido 
nulas. Tras meses en paro en las islas y con 
esta situación al llegar aquí, no hemos visto 
sin recursos y sin información para saber qué 
pasos dar o a dónde acudir, porque nunca 
habíamos vivido esta situación.

Es muy duro pasar de una vida normal, con un 
día a día seguro, a ver que pasan los meses y 

no encuentras soluciones a un revés de la vida 
y que la situación se va agravando, y a veces la 
gente tiene poca empatía y creen, desde fuera, 
esto es fácil de solucionar.

Estamos haciendo todo lo posible para 
encontrar trabajo y volver a tomar aliento 
porque lo que queremos es volver a trabajar, 
pero mientras tanto, tener un recurso como 
San Juan de Dios con el comedor, las duchas 
o el botiquín social nos está permitiendo vivir 
este momento de nuestras vidas con un poco 
más de tranquilidad y más esperanza, y sobre 
todo, no dejar de sentir el cariño y el calor 
humano cuando más nos hace falta, lo que 
nos ha hecho también ser más empáticos y 
más solidarios con las personas que vamos 
conociendo y están en esta misma situación”.
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María D. L. 
Voluntaria de San Juan de Dios desde hace 3 años

“Yo conocí el voluntariado de San Juan de Dios 
a través de mi hermana. En ese momento no 
pensé bien por qué venía, qué tenía que hacer 
ni para qué quería venir. Sin embargo, en el 
momento en el que salí de ese comedor por 
primera vez me sentí bien y desde entonces 
supe que eso era para mí. 

Ver las caras de las personas que venían en 
busca de ayuda y saber que había podido ser 
un aliento de esperanza para ellos resulta muy 
gratificante. Empecé a ser más consciente 
de la realidad de mucha gente y me movió 
algo por dentro, algo que me dijo que aquello 
iba a hacerme feliz, que iba a llenarme 
emocionalmente y que iba a disfrutarlo, y aquí 
sigo tanto tiempo después.

Mandaría un mensaje de ánimo a todos los 
jóvenes para que, aunque sea una vez en la 
vida, prueben a hacer voluntariado. Cuantos 
más seamos, mejor. Hay mucha gente que nos 
necesita para poder cubrir sus necesidades 
básicas, y no tantos voluntarios jóvenes.

Podemos empezar por dedicarle una sonrisa 
a las personas que vemos por la calle, a esas 
de las que estamos acostumbrados a rehuir 
socialmente. Son personas como nosotros, 
necesitan no sólo un plato de comida, ropa 
limpia o una ducha. Necesitan ver que hay 
gente que les puede dar ese calor que hace 
seamos personas humanas, con aquello que 
nos identifica: los sentimientos”.
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Eugenia M. P. 
Usuaria de los programas sociales de San Juan de Dios desde hace  
más de 7 años

“Cuando mi marido falleció me vi sola con 
siete hijos y una paga de viudedad que no me 
permitía hacer frente a todos los gastos. Yo no 
tenía trabajo e inevitablemente, poco a poco 
me fui quedando sin recursos y comencé a 
venir aquí. He trabajado cuando me han dado 
las oportunidades a pesar de mi edad y he 
buscado ayudas de las administraciones, pero 
nunca he encontrado respuestas reales.

Con mi paga de viudedad de 700 euros hago 
frente a un modesto piso de alquiler que cuesta 

530 euros, y con lo que me queda pago agua, 
luz y gas, e intento llegar como puedo a fin de 
mes.

San Juan de Dios me permite comer la mayoría 
de los días y me siento querida por todos. Me 
hacen pasar un rato agradable y me ayudan a 
sentirme bien y a ver las cosas con un poco 
más de alegría”
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ANA G. 
Voluntaria de San Juan de Dios desde hace 6 años

“En estos años como voluntaria en San Juan 
de Dios he podido moverme por los diferentes 
servicios que se ofrecen desde el área de 
Solidaridad de la Orden, desde el ropero para 
las personas que tras las duchas necesitan 
ropa limpia y nueva, hasta el comedor social 
preparando y sirviendo la comida a las 
personas que acuden a nosotros diariamente.

Para mí es muy gratificante estar ayudando a 
los demás y me siento muy satisfecha de poder 
darles todo el tiempo que puedo. Siempre 
me sorprende ver tantos jóvenes y mayores 
esperando en las colas para comer y pienso 
cómo la vida los habrá llevado a esa situación. 

Estando fuera del voluntariado no me daba 
cuenta de las necesidades que tienen tantas 
personas. Desde dentro todo cambia, le 
hablamos con cariño, buenos modales, 
hacemos lo posible para que se sientan 
cuidados. Parece algo muy simple, pero 
algunos están en la calle y no tienen ni donde 
estar, y aquí, además de la compañía, le 
podemos ofrecer un rato calientes en invierno 
y fresquitos en verano, algo que para el resto 
de nosotros es básico, pero que para ellos 
significa mucho. Sobre todo, si va acompañado 
de una tendida y una sonrisa”.
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Información de contacto
958 27 57 00

comunicación.granada@sjd.es

C/ San Juan de Dios, 19 
Granada C.P. 18001

www.sjdgranada.es

San Juan de Dios  
Granada-Hospital San Rafael

Orden Hospitalaria San Juan  
de Dios Granada

@sjdgranada

Agradecemos la colaboración de :

CÓMO PUEDO COLABORAR
Voluntariado
La realización de todos estos programas durante 2021 ha sido posible gracias a la de-
dicación de nuestros voluntarios. ¿Cómo puedes participar? Lo primero: acércate, ven a 
conocer lo que hacemos. Hay mil maneras de colaborar, tú decides el cómo. 

¡Te esperamos! 958 275 700

Bienhechores
La Obra Social de San Juan de Dios se nutre con fondos procedentes de donaciones de 
particulares y empresas. ¿Cómo puedo realizar una aportación económica?:  

- Presencialmente en el servicio de Administración del Centro San Rafael C/ San Juan de 
Dios, núm. 19. C.P. 18001. Granada, tel. 958 275 700.  

- Mediante ingreso o transferencia a la cuenta corriente con IBAN núm. ES69 2100 8688 
7902 0007 8009 de la entidad La Caixa de la que es titular la Orden Hospitalaria de San 
Juan de Dios, Centro San Rafael.  

- Mediante domiciliación bancaria, solicitando tu documento de domiciliación en el Centro 
San Rafael, no hay domiciliación pequeña.  

- Si quieres incluir un legado a favor de la Obra social de la Orden Hospitalaria de San 
Juan de Dios en tu testamento, es necesario ir a un notario e identificar a nuestra entidad:

Denominación: Orden Hospitalaria de San Juan de Dios, Centro San Rafael.

Domicilio Social: Calle San Juan de dios, núm. 19, C.P. 18001, Granada.

CIF: R1800038-J. 

Objeto del legado: Destinado a los fines sociales y asistenciales de la entidad.

 Todos los donativos que se realizan a la Orden Hospitalaria de San Juan de Dios desgra-
van fiscalmente. Para ello sólo es necesario hacernos llegar tu nombre completo, DNI y 
dirección. También es posible realizar una donación anónima, así lo respetaremos.
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